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EINLEITUNG

Der vorliegende Qualitdtsbericht 2021 ist eine Ergdnzung zu den im Rahmen des Audits 2022 (Kennzah-
len-Jahr 2021) eingereichten DKG-Erhebungs- und Kennzahlenbégen fiir das Onkologische Zentrum
Hegau-Bodensee, das Brustkrebszentrum, das Gynakologische Krebszentrum, das Darmkrebszentrum und
das Uroonkologische Zentrum (Prostata- und Nierenkrebszentrum).

Der Qualitatsbericht/ das Jahresreview der Zentrumsleiter bemisst die Qualitat der Zentren, zeigt Verbes-
serungspotentiale im Wege des PDCA-Zyklus auf und implementiert die strategische Weiterentwicklung.
Das Onkologische Zentrum setzt damit im Wege des PDCA-Zyklus die kontinuierlichen Verbesserungspro-

zesse (KVP) mit den vier Phasen Plan, Do, Check, Act um.

PDCA — Abb. 1 » P=Plan
Zentren entwickeln, Personalressourcen vorhalten, Infrastruktur be-
reithalten, DKG bzw. OnkoZert-Vorgaben priifen und ggfs. umsetzen
Act Plan > D=Do
t l Leitliniengerechte Krebsvorsorge, Krebstherapie und Krebsnach-

sorge
»  C=Check
Check Do Uberpriifen der Leistungen, Tatigkeiten. Aufdecken von Fehlern und
\ e Verbesserungspotential des letzten Jahres.
» A=Act
Beheben von Schwachstellen und Verdanderung von Prozessablaufe

Die Bewertung erfolgt flir das Onkologische Zentrum einmal jahrlich im Gesamtiiberblick, mit der jeweili-
gen Perspektive auf die einzelnen Organkrebszentren, durch die Leitung und Koordination der Krebszen-
tren Hegau-Bodensee. Grundlage fir die Bewertung der Prozessablaufe sind die von der Deutschen Krebs-
gesellschaft vorgegebenen Qualitatsanforderungen des onkologischen Netzwerkes, die zunehmend auch
der Kriterien des GBA-Beschlusses vom 05.12.2019 umfassen. Fiir deren Umsetzung gibt es in Baden-
Wiirttemberg eine Ubergangsfrist von 18 Monaten.

Wir bedanken uns bei allen, die stets die Qualitat der zertifizierten Zentren vor Augen haben und die ge-
meinsame Versorgung der Patient*innen des Onkologischen Zentrums Hegau-Bodensee in den Mittel-
punkt der taglichen Arbeit stellen. In der Hoffnung, lhnen eine informative Darstellung und Bewertung
geben zu kénnen, verbleiben wir mit freundlichen GriRen

Singen, den 31.03.2022

Y/ A ;
/%- @o&?} '<7/\,\g\/

Prof. Dr. Jan Harder Anja Diirr-Pucher

Leiter Krebszentrum Hegau-Bodensee Koordinatorin Krebszentrum Hegau-Bodensee
Dateiname: SI-0Z-1.1.4 Qualitatsbericht JR Onkol. Zentrum 2022 (01-0) Seite: 4von 24
Ersteller: A. Dirr-Pucher (Koordination, SI-OZ); Prof. Dr. J. Harder (Ltg. SI-OZ) Erstellt/Update: 31.03.2022/19.01.2023

Freigabe: Prof. J. Harder (Ltg. SI-0Z) Freigabedatum: 31.03./XX



Onkologisches Zentrum

o . Gesundheitsverbund
Hegau-Bodensee-Klinikum Singen Landkreis Konstanz

Qualititsbericht/ Jahresreview 2022

1. VERANTWORTLICHKEIT

Fir die Angaben und Daten des Qualitatsberichtes 2021 des Krebszentrums Hegau-Bodensee sind verant-
wortlich:
Leiter Prof. Dr. Jan Harder Jan.harder@glkn.de Tel. 07731/ 89 2700

Koordination  Anja Dirr-Pucher Anja.duerr-pucher@glkn.de Tel.07731/ 89 1304

2. QUALITATSMANAGEMENTSYSTEM

Das Onkologische Zentrum Hegau-Bodensee ist neben der DKG Zertifizierung nicht nach einem weiteren
QM-System zertifiziert, fihrt aber viele der Ublich geforderten Prozesse aktiv durch. Aufgrund der Einbin-
dung in den Gesundheitsverbund Landkreis Konstanz flieRen die Qualitdtsdaten in den jahrlichen gesetzli-

chen strukturierten Qualitatsbericht nach § 136b Abs. 1 Satz 1 Nr. 3 SGB V des Hegau-Bodensee Klinikums
Singen ein.

3. ZERTIFIZIERTE KREBSZENTREN

3.1 Onkologisches Zentrum

Das nach DKG-Standard zertifizierte Onkologische Zentrum und die Organkrebszentren sind seit vielen
Jahren mit jahrlichen Uberwachungsaudits und dreijihrigen Rezertifizierungen etabliert. Der Schwerpunkt

Hamatologische Neoplasien musste aufgrund geanderter DKG-Vorgaben wieder in die Versorgung tber-
gefuhrt werden.

Anbei finden Sie eine Ubersicht der zertifizierten Zentren.

Zertifiziertes

D KG

D KRG | G kologisches zentrum | Seit 06.03.2012 cc Bis 06.09.2024
D K G 5::... . q
KREBSGESELLSCHAFT Seit 06.12.2007 C Bis 06.09.2024
DKGi

Seit 07.12.2007 C Bis 06.09.2024
Zertifiziertes
Darmkrebszentrum

DKGi  DKGii

Seit 09.12.2008 c Bis 06.09.2024
takrebs
Zentrum
D KGi::
e e— Seit 16.03.2018 C Bis 06.09.2024
DKG:: DKGi
s Seit 07.05.2021 c Bis 06.09.2024

Zertifiziertes
Nierenkrebszentrum

Zertifizierung — Abb. 2
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Die DKG verfolgt seit einiger Zeit eine Fortentwicklung der Organkrebszentren hin zu Viszeralonkologi-
schen oder Uroonkologischen Zentren. Der Schritt zum Uroonkologischen Zentrum wurde am Hegau-Bo-
densee-Klinikum erstmals mit der Erstzertifizierung des Nierenkrebszentrums am 7.5.2021 erfolgreich
vollzogen.

Aktuell steht die Entscheidung weiterer Erstzertifizierungen von Krebsentitdten an, damit der im Zertrech-
ner geforderte Versorgungsumfang von mindestens 70% im Geltungsbereich des Onkologischen Zentrums
Hegau-Bodensee erreicht wird. Ein weiterer wichtiger Baustein ist die Palliativstation am Standort des
Hegau-Bodensee-Klinikums.

» Im Audit 2022 keine Erstzertifizierung einer neuen Krebsentitdt mit den Kennzahlen aus dem Jahr 2021.
» Fur das Kennzahlenjahr 2022: Vorbereitung weiterer Krebsentitaten zur Erstzertifizierung.

A\

Umsetzung der GBA-Qualitatsanforderungen an Onkologische Zentren insbesondere in Bezug auf die
besonderen Aufgaben z.B. im Bereich Fortbildungen flr Mitarbeiter*innen anderer Kliniken, Klinische
Studien, etc.

> Die Implementierung einer interdisziplinaren Chemotherapie Tagestherapiestation (Onko-Ambulanz)
konnte abgeschlossen werden. Die Abteilung fir Urologie fihrt nun regelhaft an einem Tag der Woche
Chemotherapie unter der Supervision eines internistischen Onkologen durch.

3.2 Brustkrebszentrum/ Gynakologisches Krebszentrum

Auch fir die Frauenklinik war das Jahr 2021 u.a. gepragt durch enorme Zusatzbelastungen des gesamten
Personals durch die Corona-Pandemie. Anders als andere Abteilungen konnten allerdings die schwange-
ren Covid-Patientinnen nicht auf den eigens etablierten Corona-Stationen versorgt werden, sondern
mussten Kreisaal nah im Isolierzimmer untergebracht werden, was fiir das Personal eine entsprechende
zeitliche und emotionale Belastung darstellte.

Mit positiven Emotionen miindete die Endphase der seit vier Jahren laufenden Vorbereitungen und Pla-
nungsgesprache zur Neugestaltung und Erweiterung des gesamten KreiRsaal-Bereichs Ende des Jahres
tatsachlich im Beginn konkreter BaumaRnahmen. Auch die Planungen fiir die im Wesentlichen durch den
Krankenhausférderverein finanzierte Neugestaltung der Gyn-Ambulanz konnten weitgehend abgeschlos-
sen werden und deren Konkretisierung im Sommer 2022 zu erwarten ist.

Personell war das Jahr 2021 nicht nur durch wechselnde Personalausféille durch Corona-Infektionen, son-
dern v.a. durch den langerdauernden Ausfall gleich mehrerer Oberarztpositionen gepragt. Nur durch
enormen Fleil nicht nur der oberérztlichen, sondern aller drztlichen Mitarbeiter konnte die Patientinnen-
Versorgung im stationaren Bereich wie auch in der gynakologischen Institutsambulanz qualitativ wie auch
guantitativ, insbesondere auch fiir die onkologischen Patientinnen ohne EinbuBen aufrecht erhalten wer-
den. Trotz der Corona bedingten voriibergehenden Defizite im Bereich der strukturellen Abteilungsent-
wicklung oder Wahrnehmung von Unterrichtsverpflichtungen hat diese bemerkenswerte Teamleistung,
die nicht zuletzt die fiir die Zertifizierung der beiden gynakologischen Krebszentren notwendige Qualitats-
und Fallzahlenkonstanz gesichert.
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3.3 Darmkrebszentrum

Trotz der schwierigen Arbeitsbedingungen durch die Corona- Pandemie mit bis heute zum Teil 60 %-iger
Kirzung der Betten- und Operationskapazitaten konnte die Arbeit im Darmkrebszentrum auf hohem Niveau
gehalten werden. Die Zahl der Tumorpatienten war weitgehend unverandert.

Die Patienten wurden zeitnah ohne wesentliche Verzogerung operiert. Insgesamt zeigten sich deutlich
schwerere Krankheitsbilder nach dem Corona-Jahr 2020, wobei die Komplikationsrate im Durchschnitt lag.
Corona bedingt mussten einige Veranstaltungen abgesagt werden.

Ziele fiir 2022:
- Weitere Steigerung der Fallzahlen
- Wiederaufnahme der Patienten- und Einweiserveranstaltungen
- Ausbildung einer weiteren Arztin zur Darmzentrumsoperateurin
- Etablierung einer neuen Ambulanz
- Ersetzen des Da-Vinci-Robotersystems, welches ab 2023 nicht mehr gewartet wird.

3.4 Uroonkologisches Zentrum

Trotz der ungiinstigen Umstande durch die Pandemie und den erneuten Chefarztwechsel mit gleichzeitigem
Weggang des leitenden Oberarztes konnte die Arbeit im Zentrum in 2021 auf hohem Niveau gehalten wer-
den. Dies betrifft sowohl die Fallzahlen als auch die Behandlungsqualitat (sehr geringe Komplikationsraten).
Die Fallzahlen im Prostatakrebszentrum liegen etwas niedriger als 2020 aber immer noch deutlich tGiber den
Mindestwerten. Dagegen konnten die Fall- und OP-Zahlen beim Nierenkrebs im Vergleich zum Vorjahr ge-
steigert werden und liegen wieder auf dem Niveau von 2018.

Um den Weggang von zwei Hauptoperateuren zu kompensieren wurden geplante Urlaube gekiirzt und um-
geplant, sowie die OP-Kapazitdten bei Abwesenheit des verbliebenen Hauptoperateurs reduziert. Die Aus-
bildung eines zweiten Hauptoperateurs intern wurde priorisiert und die Ausschreibung zur Neubesetzung
der Chefarztstelle (entsprechende operative Qualifikationen als Voraussetzung) friihzeitig gestartet.

Ziele fur 2022:

- Weitere Steigerung der Fallzahlen, um wieder den Level von 2019 zu erreichen.

- Vorbereitung einer moglichst zeitnahen Zertifizierung zum Harnblasenkrebszentrum.

- Die Ausbildung von Herrn Dr. Zorn zum Hauptoperateur Prostatakrebs konnte im Februar 2022
bereits abgeschlossen werden. Ab 01. Mai wird die Chefarztstelle von Frau PD Dr. Nyarangi-Dix
besetzt, welche die Voraussetzungen zur Hauptoperateurin Prostata-, Nieren- und Harnblasen-
krebs erfullt.

- Ersetzen des DaVinci-Robotersystems, welches ab 2023 nicht mehr gewartet wird.
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4. STRUKTUR

4.1 Organigramm

Das Organigramm des Onkologischen Zentrums Hegau-Bodensee bildet das interdisziplindre Netzwerk
wie folgt ab.

Gesundheitsverbund Organlgramm 51-0Z-1.1-MI Organigramm
Landkreis Konstanz
oocceo Onkologisches Zentrum Hegau-Bodensee
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Organigramm (Stand 08/2022)

In den Lenkungsausschuss des Krebszentrums Hegau-Bodensee wurden im November 2021 folgende Mit-
glieder neu aufgenommen:

> Direktor Medizin + Pflege GLKN: Prof. Dr. Moritz Wente
» Kaufmannische Direktorin HBK: Rebecca Sellmann
> Pflegedirektorin HBK: Claudia Keller
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4.2 ANSPRECHPARTNER

Die Zusammenarbeit der Zentrumsleiter und Mitarbeiter/innen der Zentren, aber auch insgesamt mit den
Hauptkooperationspartnern, sowie mit den sonstigen Kooperationspartnern und der Koordination, laufen
aullerordentlich gut. Es gibt einen regen Informationsaustausch und -fluss. Trotz hohen Arbeitsanfalls sind
alle Beteiligte an der Weiterentwicklung des Onkologischen Zentrums Hegau-Bodensee interessiert.

Onkologisches Zentrum

Leiter Prof. Dr. Jan Harder Schwerpunktpraxis fiir Himatolo-

Facharzt fur Innere Medizin, Gastroente- gie und Internistische Onkologie,

rologie, Hamatologie/ Onkologie, Palliativ- Qﬂﬁgg;;'” Gastroenterologie Singen, Uberlin- 07731 797660
medizin gen, Donaueschingen
II. Medizinische Klinik, — Dres. Fietz, Hertkorn , Steinebrun-
Onkologische Ambulanz ner
; Onkologische Ambulanz Singen
HBK Singen g & 0773189 2720
Telefon 07731 89 2700 Prof. Dr. Harder, Dr. Stengele
MV?Z Strahlentherapie Singen
Dr. Bartelt, Dr. Hennings,
" Prof. Dr. L h 7731797
Brustkrebszentrum DKG rof. Dr. Lutterbac 07731797680
Gy.nakolog|sches Krebszentrum ,.w.,.,.,.... Institut fiir Pathologie PD Dr. Bohm
Leiter Dr. Wolfram Lucke Gemeinschaftspraxis fiir Pa- 0773189 2100
Facharzt fiir Frauenheilkunde und DK G thologie Singen
Onkologische Gyndkologie osceseiiscHTT PD Dr. B6hm, Dr. Oehler
o ) ) T
Klinik fir Frauenheilkunde und Geburtshilfe A
HBK Singen RadiQIogisches Zentralinsti-
Telefon 0773189 2500 tut Singen _
Dr. Ciolek, Dr. Uhrmeister, 07731 89 2160
PD Dr. Zwicker
Darmkrebszentrum Radiologische Gemeinschaftspraxis
Leiter Prof. Dr. Matthias Gundlach ) Singen-Radolfzell
Facharzt fiir Allgemein-, Viszeral- und Tho- DKG:: PD Dr. Zwicker, Dr. Uhrmeister, 07732 89067 0
raxchirurgie PD Dr. G"hanem, PD Dr. P.ache,
Klinik far Allgemein- und Viszeralchirurgie Dr. Schiégel, Prof. Dr. Spira, Mark
. Bryant BM FRCR
HBK Singen
Telefon 07731 89 2200 Klinik und Praxis fiir
Nuklearmedizin Singen-
K
. onstanz . 07531 8011814
Uroonkologisches Zentrum* Dr. Kldsner, Dr Avramovic
Leiterin PD Dr. med. Joanne Nyarangi-Dix DK G
Fachérztin fur Urologie e
Klinik fir Urologie
HBK Singen
Telefon 07731 89 2900
* Leiter 12/19-12/20 Dr. Jens Tonhauser
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5. QUALITATSKRITERIEN

5.1 Primarfallzahlen und Zentrumsfalle

Die Primarfallzahlen haben sich wie folgt entwickelt:

PRIMARFALLZAHLEN KREBSZENTREN/MODULE 2008-2021

266
248—251" \

208\199 /%gg 192/209—206 - 208 197
176”183 >‘172_170/ ~ ' _-186—— 5~ 181

158 160 166

151 155 148 —153
114 112 116
92/94—95\80/ 1001047 7T g9 —101— 101 109~ g3 =

35 — 44
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

= == Brustkrebszentrum - = Prostatakrebszentrum - == Nierenkrebszentrum

— =—Darmkrebszentrum — = Gyndkologisches Krebszentrum

Primdrfille Krebszentren/ Module — Abb. 4

PRIMARFALLE insgesamt 2011-2021
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250
200
150
100
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GastEn.do Lym Ham gisch Kopreur
Oso rointkrlne pho ato- Mus Leuk € Gyn Hod sark - ponk
Dar Pank Mag P . Mali me kulos,, . NeoMa v “Prost NierHarn ome ologiLung Gesa
HCC haguestin . k dmie : , . 1
m reas en s ale (S b|solo ikelet N plasi ma ata Penise (S)hlase (incl. umsche e mt
me  2019°°°% tal en (s GisT) " Tum
Tum sche ore
(S4) ) 5) - ore
ore ab
(51) 2019
m2011 80 22 16 9 277 19 76 8 155 43 199 12 | 29 90 0 5 36 770
W2018 101/ 30 20/ 9 12|26 7 31 11 10 166 62 206 21 43 130 3 11 7 29 935
m2019 109 25 24 7 5 21 5 45 1185 65 266 24 66 138 5 8 4 20 1022
m2020 98 19 | 16|10 14 24 7 62 177 64 208 16 35 162 3 8 4 17 944
m2021 116 30 27 6 11 10 5 65 /197 72 /180 24 44 149 4 9 6 25 980
H2011 m2018 m2019 m2020 m2021
Primdrfille insgesamt — Abb. 5
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Die Ubersicht aller Primérfille bestitigt eine positive Entwicklung der Zentren. In 2021 |3sst sich im Gegen-
satz zu 2020 kein direkter Covid-bedingter Riickgang insgesamt verzeichnen, obwohl eine Station der Uro-
logie (iber mehrere Monate ausschlieRlich als Corona-Station genutzt wurde.

Die Zentrumsfalle (Primarfille und Rezidive/ Fernmetastasen zusammen) werden erst seit 2019 konse-
qguent erfasst. Hier ergibt sich trotz der C-19-Pandemie in 2020 eine leichte Steigerung bei den Zentrums-
fallen im Versorgungsbereich des Onkologischen Zentrums und der Organkrebszentren.

Zentrumsfalle alle 2019 - 2021
Gesar: |

Lunge -;832 m Zentrumsfille alle 2019-2021 2021 *

Neuroonkologische Tumore r 1% m Zentrumsfalle alle 2019-2021 2020%

= _ =
Kopf-Hals-Tumore r §:Lz m Zentrumsfille alle 2019-2021 2019

Sarkome (incl. GIST) I %

Harnblase m%os
viere () EEEESGS
Hoden, Penis :1%2
Prostata | e 550
Gyn. Tumore T 20>
Mammo | — 2>
Hamatologische Neoplasien (S 5) - ab... Hng

Endokrine Malignome (54) . ?
Sonstige Gastrointestinale Tumore (S1) E‘%%S
Osophagus E i&
Hee =211
Magen mﬂ?’e
Pankreas m§37
parm T 457
] 50 100 150 200 250 300

Zentrumsfille — Abb. 6

5.2 Gremien und Qualitatszirkel

Fir die interdisziplindre Netzwerkarbeit existieren folgende wichtige Besprechungsgremien im Krebszent-

rum.
e Leiter des Onkologischen Zentrums - Prof. Dr. Jan Harder ¢ Onkologisches Krebszentrum
o Stellvertreter - Prof. Dr. Johannes Lutterbach e Brustkrebszentrum
o Alle Zentrumsleiter ¢ Gynakologisches Krebszentrum
o Leiter der folgenden Bereiche: Radiologie und e Darmkrebszentrum
Radiologisches Institut, Onkologische Schwerpunktpraxis, o Prostatakrebszentrum
Strahlentherapie, Pathologie, Nuklearmedizin « Ernahrung, Palliativ-Care AG, Studienmanagement, M&M,
¢ Direktor Medizin und Pflege; GLKN Stomaversorgung
¢ Kaufmannische Direktorin HBK e Psychosozialer QZ

¢ Pflegedirektorin HBK
¢ Koordination
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Alle 37 Gremiensitzungen haben ordnungsgemaRl anhand eines Fahrplans 2021 mit einer durchweg kon-

stanten guten Teilnehmerzahl - soweit als Prasenzveranstaltung moglich, ansonsten wegen der Covid-19

Pandemie im Protokoll-Umlaufverfahren per Mail - stattgefunden. Dort wurden Prozesse evaluiert, verbes-
sert, Strategien und Ziele festgelegt, Hinweise und Abweichungen aus dem Audit 2020 und 2021 auf der

Basis des fortlaufend gefiihrte

n MaRBnahmenkatalogs besprochen. Seit 03/2022 steht fiir Hybrid-Veranstal-

tungen ein OWL-360-Grad Kamerasystem zur Verfligung.

Gremium

Lenkungsausschuss
Qualitatszirkel 0Z
Qualitatszirkel BZ/GZ
Qualitétszirkel DZ
Qualitétszirkel UOZ
Erndhrung

Palliativ

Stoma
Psychosozialer QZ
Studienzentrum
Onkofachpflege

Runder Tisch Ambulanter Hospizdienst

Gesamt
Ubersicht Gremien — Abb. 7

5.3 Tumorkonferenz

Anzahl Wegen C-19 zusatzlich Gesamt
entfallen

3 0 3

5 2 7
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7 2 9

5 2 7

0 1 1

2 0 2

0 0 0

1 0 1

4 0 4

2 0 2

1 0 1
37 46

en

Die Anzahl der Tumorkonferenzen haben sich wie folgt entwickelt.

2500
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1190

992
1000
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Tumorkonferenzen 2011-2021
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1604 1582 1647 1601
1400 1451
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Tumorkonferenzen - Abb. 8
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5.4 Fortbildungen/ Patientenveranstaltungen

Neben den Tumorkonferenzen gab es in 2021 insgesamt 41 onkologische Fortbildungsangebote a 2

UE fir nichtarztliche Mitarbeiter*innen, von denen 16 aufgrund der Covid-19 Pandemie oder mangels
Teilnehmer abgesagt werden mussten.

Fir die arztlichen Mitarbeiter/innen sowie fur die Zuweiser waren in 2021 insgesamt 26 Fortbildungsver-
anstaltungen geplant, von denen jedoch nur 16 wegen der Covid-19 Pandemie durchgefiihrt werden konn-
ten.

Fortbildungen Anzahl
Fiir Arzte (mit Einladung der Niedergelassenen) 16 von 26 Angeboten
Pflege + nicht-arztl. Berufsgruppen 25 von 41 Angeboten

Die Patientenveranstaltung im November 2021 musste coronabedingt wegen Ausrufen der Alarm-
stufe einen Tag vorher abgesagt werden. Diese findet nun am 29.06.2022 statt.

wissen wollten!

5.5 Studien

Studien werden insbesondere {iber den Hauptkooperationspartner die Schwerpunktpraxis fiir Onkologie,
Hamatologie und Gastroenterologie Dres. Fietz/ Hertkorn/ Steinebrunner und das Studienzentrum Hegau-
Bodensee am HBK Singen unter arztlicher Leitung von PD Dr. Kollum und der Studienassistenz Heidi Zim-
mermann durchgefihrt.

Seit Mitte 2021 hat das Studienzentrum Hegau-Bodensee zusatzlich eine Studynurse und zahlreiche Fach-
arzte haben die Priifarzt-Weiterbildung erfolgreich abgeschlossen.

In folgende Studien wurden Krebspatienten als Primarfalle in 2021eingeschleust.

Durchfiihrende Einheit Studien in Status der Studie Anzahl Pat.
2021 offen / geschlossen (dd.mm.jj) (im Betrach-
tungszeitraum)
Onkologisches Zentrum

OSP Fietz, Hertkorn, CARO Offen 0
Steinebrunner Multiples Myelom

OSP Fietz, Hertkorn, MYRIAM Geschlossen(11/17 — 0
Steinebrunner Multiples Myelom 13.10.21)

Nur fur Erstlinie geschlossen,
2. und 3. Linie weiterhin offen

OSP Fietz, Hertkorn, IDELA Offen 0
Steinebrunner CLL und FL
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OSP Fietz, Hertkorn, Tumorregister Offen (07/21 - 1
Steinebrunner Pankreaskarzinom
OSP Fietz, Hertkorn, PARAGON Kilinisches Re- Geschlossen (07/20- 19.10.21) 2
Steinebrunner gister Pankreas CA
OSP Fietz, Hertkorn, PROOF Offen (05/19 - 1
Steinebrunner Lymphom
OSP Fietz, Hertkorn, CRISP Offen 7
Steinebrunner Bronchialkarzinom
OSP Fietz, Hertkorn, JADE Offen (05/21 - 2
Steinebrunner Leberzell- und Gallen
Gangs-Ca
OSP Fietz, Hertkorn, SAPHIR Geschlossen (04/20 — 3
Steinebrunner Magen/ Osophagus -CA 01.09.21) nur fur Magen ge-
schlossen
Darmkrebszentrum
OSP Fietz, Hertkorn, INFINITY Offen (05/20 — 0
Steinebrunner Hamtaologische Erkrankun- Pausiert zum 30.06.2021
gen und solide Tumore aller
Entitaten
OSP Fietz, Hertkorn, AZURITE Offen (05/21 - 4
Steinebrunner Kolorektales Karzinom
Studienzentrum H-B/ Darm-  EDIUM Offen (10/18 - 64
krebszentrum Darmkrebs
Studienzentrum H-B/ Darm- Pravalenz zur Mangelernéh- Offen (21 - 5
krebszentrum rung Publicare
Darmkrebs
Studienzentrum/ Onko-Am- Validate Offen flr Follow-up 0
bulanz Kolorektales Karzinom
Uroonkologisches Zentrum
Studienzentrum H-B/ UOZ PCO/NIT Offen (2016 - 75
OnkoZert Internationale Be-
obachtungsstudie Prostata-
Karzinom
Studienzentrum H-B Registerstudie CARAT Offen 0
Niere
Studienzentrum H-B ANNAR Offen (2020 - 37
Biomarker-Studie
FA Janssen — Cola GmbH
(NCT 03955913) Urothel-
krebs (UC)
Studienzentrum H-B Avenue-UC Studie Offen (2020 - 0
Fa. Merk MS100070-0114
Avenue-UC Ziel Urothel-
karzinom
OSP Fietz, Hertkorn, Registerstudie CARAT offen 1
Steinebrunner/ Studienzent- Niere
rum H-B
Brustkrebszentrum
OSP Fietz, Hertkorn, OPAL Offen (09/18 - 14
Steinebrunner Brustkrebs
zusétzlich neo/adjuvante Offen (05/21 -
Patienten Stadium
| — 11l Brustkrebs
OSP Fietz, Hertkorn, PERFORM Offen (01/21 - 14
Steinebrunner Brustkrebs
OSP Fietz, Hertkorn, RIBBIT Geschlossen (01.02.2012) 0
Steinebrunner Brustkrebs
OSP Fietz, Hertkorn, PRECYCLE Geschlossen (22.03.2021) 0
Steinebrunner Brustkrebs
OSP Fietz, Hertkorn, PROOF Offen (05/19 - 14
Steinebrunner Brustkrebs
Studienzentrum H-B/ Studien- = Ultra3Detect Studie Offen (2021 0
einheit Gynékologie Mamma
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Gynakologisches Krebszentrum

OSP Fietz, Hertkorn, PROOF Offen (05/19 - 5
Steinebrunner Gynéakologische Tumore

OSP Fietz, Hertkorn, SMARAGD Offen (12/21 - 1
Steinebrunner Gynakologische Tumore

OSP Fietz, Hertkorn, SCOUT Offen (12/21 - 1
Steinebrunner Gynakologische Tumore

Studienzentrum H-B/ Studien- REGSA Offen (2020 0
einheit Gyndkologie Sarkome

Das Onkologische Zentrum Hegau-Bodensee wird sich zukiinftig an multizentrischen Studien der Evidenz-
stufe Ib oder lla (randomisierte Studie) beteiligen. Herr Dr. Fietz von der Schwerpunktpraxis Onkologie,
Hamatologie und Gastroenterologie ist an aktuellen wissenschaftlichen Publikationen beteiligt (z.B. Qual-
ity of life and outcome of patients with metastatic pancreatic cancer receiving first-line chemotherapy
with nab-paclitaxel and gemcitabine: Real-life results from the prospective QOLIXANE trial of the Platform
for Outcome, Quality of Life and Translational Research on Pancreatic Cancer registry - Int J Cancer.2021
Mar 15;148(6):1478-1488.doi: 10.1002/ ijc.33336).

5.6 Betreuungen und Beratungen

Die Betreuungen und Beratungen der onkologischen Patienten fanden in 2021 in unterschiedlichen psycho-
sozialen Bereichen statt. Daneben sind in den interdisziplindren Prozess auch die Seelsorge, die Physiothe-
rapie und das Entlassmanagement beteiligt. Erstmals fand am 14.12.2021 unter Leitung der Psychoonkolo-
gie ein erster Qualitatszirkel fir den Psychosozialen Bereich statt. Dieser wird zuklinftig mindestens 2 x pro
Jahr mit allen Beteiligten aus dem psychosozialen Bereich stattfinden.
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5.6.1 Sozialdienst/ Briickenpflege

Niere
Dz
Pz
GZ
BZ

Sozialdienst/Briickenpflege-Quote - Zentren in %

s A3 ¢ )
e 1B e, 6937,
28 8 63,04
S SRPRlE

0 20 40 60
Achsentitel

W 2021 m 2020 m 2019

80

Sozialdienst/ Briickenpflege — Abb. 9

100

Die Anzahl der Beratungen des Sozialdienstes und des Palliative-Care-Teams/Brickenpflege be-
wegt sich auf ahnlich stabilem Niveau trotz der Covid-19 Pandemie wie in den Vorjahren.

Sozialdienst Beratungen 2019 bis 2021

Beratungen
5000 onkologische
4000 4494 Patienten;
3000 694
2000 Beratungen
1000 gesamt; 4316
0 eiliLREE e
Beratungen gesamt Beratungen onkologische
Patienten
H2019 m2020 m2021
Sozialdienst Beratungen gesamt —Abb. 10
5.6.2 Psychoonkologischer Dienst
POD-Quote Zentren in %
8,33
Niere — 10,26
DZ 19,35 33,38
20,61
60
12)54
35,87
47,61
33,93
BZ 33 80
41,12
m2021 ®m2020 m2019
0,00 10,00 20,00 30,00 40,00 50,00
POD-Quote Zentren —Abb. 11
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Die Beratungsquote des Psychoonkologischen Dienstes liegt tiber den geforderten Vorgaben.

Seit Mérz 2021 stehen insgesamt drei Dipl. Psycholog*innen/ Psychologische Psychotherapeut*innen (VT
und TP) mit der Weiterbildung Psychosoziale Onkologie, PSO WPO (DKG-anerkannt) den Patienten*innen
zur Verfiigung.

5.6.3 Palliative Care-Team/ Brickenpflege

Das Palliative-Care-Team/ Briickenpflege, hatte mit insgesamt 2,0 VK bis 04/2021 und mit 2,85 VK ab Mai
2021 insgesamt 559 Beratungen und damit deutlich mehr als in 2020 (485 — Verlauf siehe Balkengraphik
unten).

Patienten-Betreuungen Palliative-care-Team/
Brickenpflege

559
600
490  4e5 2 ass

500
400
300 B Betreuungen
200 VK

100
1,75 1,75 ,00 ,00 ,85

2017 2018 2019 2020 2021

Palliative Patienten Betreuung — Abb. 12

5.6.4 Onkologische Fachpflege

Uber das ganze Jahr 2021 hinweg waren offene Stellen fiir die Onkologische Fachpflege ausgeschrieben,
ohne dass es ernsthafte Bewerbungen auf diese Stellen gab. Aktuell gibt es 2,75 VK ausgebildete Onkologi-
sche Fachpflege und eine Mitarbeiterin befindet sich mit 1,0 VK in Weiterbildung. Der Bedarf an ausgebil-
deten Onkologischen Pflegefachkraften ist groRS.

5.6.5 Stomaversorgung

Die Stomapatienten wurden in 2021 Gber zwei verschiedenen Homecarer versorgt:

Die mit den Krebszentren kooperierenden Stomatherapeuten sind erste Ansprechpartner in allen Fragen
rund um das Thema Stoma. Sie verfiigen lber ein fundiertes Wissen bzgl. aller erhéltlichen Hilfsmittel fur
die Stomaversorgung bei Colostomie, Ileostomie und Urostomie.
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Nur eine qualifizierte Betreuung der Betroffenen nach einer Stomaanlage stellt die dauerhafte komplikati-
onslose Versorgung sicher. Seit 09/20 war eine Stelle Pflegeexperte Stoma, Kontinenz und Wunde ausge-
schrieben, die erstmals zum 1.4.2022 besetzt werden konnte.

6. ENTWICKLUNG/ VERANDERUNGEN
6.1 Leitung

Bei allen Krebszentren bestand grundsatzlich eine durchgehende Konstanz bei den Zentrumsleitern und der
Koordination gegenliber 2019 bzw. 2020. Nur beim Prostatakrebszentrum gab es durch die kurzzeitige
Chefarztbesetzung vom Januar bis Juni 2021 durch Prof. Dr. Axel Hacker einen Zentrumsleiterwechsel. Da
Dr. Jens Tonhauser das Prostatakrebszentrum seit 2019 bis Ende 2020 geleitet hat, konnte die Kontinuitat
durch die erneute Besetzung mit ihm ab Juni 2021 sowohl fiir das Nierenkrebszentrum als auch das Prosta-
takrebszentrum gewahrt werden. Dr. Tonhauser hat das Audit im Mai 2021 in Eigenregie als stellvertreten-
der Leiter des Prostatakarzinomzentrums durchgefiihrt.

6.2 Kooperationspartner

Alle externen Hauptkooperationspartner, wie die Gemeinschaftspraxis fir Onkologie, Hamatologie und
Gastroenterologie, das MVZ Strahlentherapie sowie die Radiologie Hegau.Bodensee sind verlassliche Part-
ner und ein wichtiger Baustein des interdisziplindren Netzwerkes. Es besteht der gemeinsame Wille zur
Weiterentwicklung des Onkologischen Zentrums und der Organkrebszentren.

6.3 Zentrumszuschlag

Das Onkologische Zentrum und seine Organkrebszentren erfiillen bei den Primarfallen die Forderungen des
GBA-Beschlusses vom 05.12.2019. Daneben sind jedoch weitere Qualitdatsanforderungen wie eine Palliativ-
station am Standort des OZ, Fortbildungen und die Beteiligung an randomisierten interventionellen Studien
zu erfiillen. In Baden-Wiirttemberg greift hier eine 18-monatige Ubergangsfrist, die bis Anfang 2023 l4uft.

6.4 Palliativstation am Hegau-Bodensee Klinikum Singen

Die GroRRe des Onkologischen Zentrums Hegau-Bodensee mit durchschnittlich jahrlich 1000 Primarfallen
und fast 1200 Zentrumsfallen onkologischer Patienten erfordert neben weiterer palliativ zu versorgender
Patienten die Notwendigkeit einer Palliativstation am Standort des Hegau-Bodensee-Klinikums.

Seit dem letzten Audit im Mai 2021 wurde die Umsetzung einer Palliativstation am Standort des Onkologi-
schen Zentrums forciert und seit Anfang 2022 sind die konkreten Planungen fiir die Umsetzung im Gange.
Diese Entscheidung ist ein bewusstes Statement zum Standort des OZ, insbesondere vor dem Hintergrund
des damals noch ausstehenden GLKN-weiten Strukturgutachtens.
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Die Kick-off-Veranstaltung mit den am Aufbau und der Umsetzung Beteiligten fand am 4.2.2022 statt. In
Kleingruppen wird das Raumkonzept erarbeitet, die notwenigen RenovierungsmaRnahmen ,light” der S
18 bestimmt, aber auch die erforderlichen Prozessstrukturen samt der dahinter stehenden Dokumenta-
tion erarbeitet, die fiir die Anerkennung einer Palliativstation erforderlich sind.

Geplant ist die Inbetriebnahme der Palliativstation im Juli 2022, was jedoch durch die Corona-bedingte
Verschiebung der RenovierungsmaRnahmen von Marz auf Mai 2022 ambitioniert ist.

Mit der Inbetriebnahme der Palliativstation am Standort des Onkologischen Zentrums wird u.a. auch eine
wichtige Vorgabe GBA-Beschlusses an die Qualitdtsanforderungen fiir Onkologische Zentren fiir die Ge-
wahrung eines Zentrumszuschlags umgesetzt.

6.5 Weiterfihren der Ediumstudie

Trotz gednderter Rahmenbedingungen und eines eigenen finanziellen Aufwands i.H.v. 1200,-€ p.a. hat die
Geschaftsfiihrung des GLKN der Fortfihrung der EDIUM-Studie auch in 2021 zugestimmt. So konnten 2021
64 Patient*innen in die EDIUM-Studie eingeschleust werden.

6.6 Nuklearmedizin

Die Klinik fir Nuklearmedizin Konstanz-Singen bietet das gesamte Spektrum der modernen nuklearmedi-
zinischen Diagnostik an. Die apparative Ausstattung befindet sich auf héchstem technischem Niveau.
Beim PET/CT handelt es sich um das derzeit modernste, multimodale bildgebende Verfahren. Hierbei wer-
den Informationen Uber gesteigerte Stoffwechselaktivitdten (PET) mit einer raumlichen, anatomischen
Information (CT) kombiniert. Dadurch kann z.B. ein Tumor oder ein Rezidiv wesentlich genauer lokalisiert
werden. 2021 wurde ein neues PET-CT in Betrieb genommen.

6.7 Humangenetische Beratung

Das Genetikum Neu-Ulm fiihrt seit 2020 fiir alle Krebszentren die Humangenetische Beratung am Standort
des HBK Singen durch.

6.8 Einweiserbefragung 2020

Die alle drei Jahre durchzufiihrende Einweiserbefragung fand in 2020 im Zeitraum Oktober/ November
2020 statt und wurde erstmals tGber das Programm Evasys durchgefihrt.

Die Einweiserbefragung 2020 gibt Riickmeldungen zum Krebszentrum Hegau-Bodensee, sowie fiir jedes
Zentrum einzeln (OZ, BZ, GZ, DZ, PZ). Insgesamt konnte eine Riicklaufquote fir alle Zentren von 62,21 %
verzeichnet werden. Es wurden 299 Einweiser angeschrieben und 186 Riickmeldungen gab es insgesamt.
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Ubersicht Einweiserbefragung — Abb. 13

Auffallig sind das sehr gute Abschneiden des Prostatakrebszentrums und die insgesamt fiir alle Zentren
bestehende hohe Zufriedenheit im diagnostischen und therapeutischen Bereich der Einweiser. Kritikpunkte
gibt es bei der Erreichbarkeit und der Dauer bis zur Fertigstellung der Entlassbriefe. Die ndchste Einweiser-

befragung findet 2023 statt.

6.9 Patientenbefragung

Erstmals seit Mitte Oktober 2021 ist die Patientenbefragung des krebszentrums in die des Gesundheits-

verbundes integriert und lasst sich digital pro Krebszentrum auswerten.

-1 r Rl

L == a

Ubersicht Patientenbefragung — Abb. 14
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6.10 Marketing

Das Marketingkonzept des Onkologischen Zentrums Hegau-Bodensee konnte wegen der C-19 Pandemie
nur eingeschrankt umgesetzt werden. Zwei Kurzfilmen des Leiters und der Koordination informieren auf
der Homepage Uber das Onkologische Zentrum. Der Relaunch der Homepage sowie der Flyer befindet sich
im Prozess. Aktuell ist ein Flyer fir das Onkologische Zentrum in Umsetzung.

Relaunch der
Flyer

Kurzfilme mit Relaunch der -
(Koordination/

GLKN-
Unternehmens-
kommunikation

Till Hastreiter Homepage

Groblibersicht Marketingkonzept — Abb. 15

7. ZIELE/STRATEGIEN

Zielvorgaben fiir das Onkologische Zentrum Hegau-Bodensee werden (iber die GLKN gesteuerte Balanced
Scorecard, den DKG-MalRnahmenkatalog sowie die jeweiligen Qualitatsziele der Krebszentren gesteuert.

7.1 Balance Scorecard (BSC)

Im Gesundheitsverbund werden Prozesse Uber die Balanced Score Card gesteuert.
= BSC des Onkologischen Zentrums Hegau-Bodensee
= Die Auswertung der BSC flief3t in die Managementbewertung ein.

7.2 DKG- MaBnahmenkatalog

Uber das gesamte Jahr hinweg wird ein MaBnahmenkatalog fiir die jeweiligen Krebszentren gefiihrt, der
sich aus den DKG-Qualitatsanforderungen sowie den Audithinweisen, etc. ergibt. Die dortigen MaRnahmen
werden Uber die Qualitatszirkel und interne Audits zeitnah umgesetzt. Weitere Qualitatsfaktoren sind kon-
tinuierliche Patientenbefragungen, Wartezeitenerhebungen etc.

7.3 SWOT-Analyse

Mittels der SWOT-Analyse werden die aktuellen Starken, Schwachen, Chancen und Risiken des Onkologi-
schen Zentrums Hegau-Bodensee im Hinblick auf die Erfiillung der DKG-Anforderungen sowie der GBA-Kri-
terien fur den Zentrumszuschlag eines Onkologischen Zentrums aufgefiihrt.
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SWOT-Analyse des Krebszentrums Hegau-Bodensee/ Zentrumszuschlag

.

¢ 4zertifizierte Zentren + 1 Modul

e stabile Primérfallzahlen

¢ Fachbereiche fir Onkologie,
Chirurgie, Gastroenterologie,
Palliativmedizin Radiologie,
Pathologie, Nuklearmedizin, SP h
Onkologie/Hamatoonkologie,/ im Aufbau
Gastroenterologie; MVZ * Transparenz + Digitaliserung
Strahlentherapie Schwiéchen insbesondere der

« Etabliertes DKG-QM mit (Weakness) Tumorkonferenztools
zertifizierten Prozessen

o Etablierte wochentliche
Tumorkonferenzen, auch fir
Waldshut -Tiengen (Gyn) - N

o Studienzentren

N

e Fortbildungen fur andere Kliniken
* weitere Tumorkonferenzen fir
andere Kliniken

¢ Qualifizierte Ernahrungsberatung

7

Chancen Risiken ¢ Hohe DKG-Anforderungen

(Threats)  Arbeitsverdichtung/ Mitarbeiter

* Voraussetzungen fir
Rezertifizierungen

o Erfiillen der Anforderungen an
Zentrumszuschlag

¢ HOHE KOSTEN

(Opportunities)
* Umsetung der Palliatvstation am HBK
Singen in 07/2022
¢ Einbinden des Onkologischen
Zentrums in den Krankenhausplan

¢ Weiterentwicklung der Onkologischen
Zentrums mit vier Organkrebszentren +

\_ 1 Modul )
Swot-Analyse —Abb. 16

Daraus ergibt sich ein groRRes Potential fiir das Onkologische Zentrum Hegau-Bodensee mit seinen ange-

gliederten Krebszentren und der groBen onkologischen Netzwerkstruktur.

1\

J

8. PRIORSIERUNG DER MASSNAHMEN

Die Priorisierung erfolgt auf der Grundlage der unter den Ziel- und Strategietools ausgewerteten erforder-
lichen MaRnahmen sowie sonstiger intern bekannter und erforderlicher VerbesserungsmalRnahmen. Bei
den strategischen MaRnahmen handelt es sich fast ausschlielich um MaRnahmen, denen Entscheidungen
der Leitung des Krebszentrums sowie der Geschaftsfiihrung des GLKN vorausgehen missen, d.h. die Ma-
nagementebene betreffen.

L. . Ausbau Fortbildungen fiir
Palliativstation .
Studienzentren Externe
Personalressourcen
Renovierung 518 Studynurse Personal-ressourcen

Personalressourcen

Ausbildung von

Prozessablaufe Prufirzten Kostenbudget

4l

Altiiee Multizentrische —
——— Studien (Evidenzstufe u.a. Hybridveran-
Infrastruktur Ib oder Ila) staltungen

Ubersicht Strategische Mafinahme — Abb. 17
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Interne PDCA-MaRnahmen zur Digitalisierung, im Bereich der Stomaversorgung und der Offentlichkeitsar-
beit wurden in 2021 im wegen des PDCA Zyklus erfolgreich umgesetzt. Nach Beendigung der Corona-Pan-
demie wird das Onko-plus-Programm wieder aufgenommen.

9. FAZIT und AUSBLICK

Das Onkologische Zentrum hat sich auch zehn Jahre nach seiner Erstzertifizierung weiterentwickelt. Das
Modul Nierenkrebszentrum konnte erfolgreich zertifiziert werden. Das Modul Harnblasenkrebs ist in Pla-
nung. Auch laufen innerhalb des Gesundheitsverbundes Diskussionen zur Implementierung der Module
Magen und Pankreas im Rahmen eines Viszeralonkologischen Zentrums.

Die Corona-Pandemie hat auch im Bereich des Onkologischen Zentrums ihre Spuren hinterlassen. Immer
wieder wurden Stationen geschlossen und mussten Operationen abgesagt werden. Diese schwierigen
Rahmenbedingungen machen eine kontinuierliche Entwicklung quantitativ und qualitativ unmaoglich. Die
letzten zwei Jahre haben gezeigt, dass die nachste Zukunft der Onkologischen Zentren, aber auch der Kli-
niken allgemein, von ausreichenden Personalressourcen im Bereich der Pflege abhangig ist. Besonders die
Grenzregion Hegau-Bodensee leidet unter den hohen Lohnen, mit denen Pflegekrafte in der Schweiz rech-
nen kénnen. Das fiihrt zu einem massenhaften Abwandern von Pflegekraften, auch aus dem Hegau-Bo-
densee Klinikum. Ob die Palliativstation fristgerecht er6ffnet werden kann, wird nicht zuletzt auch an aus-
reichendem Personal liegen.

Viele Aufgaben liegen vor uns. Die prastationdren Prozesse missen optimiert werden, da ein stationarer
Aufenthalt vor einer Intervention vom Medizinischen Dienst nicht mehr toleriert wird und die Ressource
,Bett” zur Mangelware geworden ist. Wegen zunehmender Komorbiditdat und Gebrechlichkeit der Patien-
ten gewinnt das Entlassmanagement an Bedeutung. Wir sind froh, dass wir im Bereich der Briickenpflege
personell verstarkt wurden.

Molekulare Medizin und humangenetische Aspekte miissen zunehmend in die Tumorkonferenzen Einzug
finden. Hier sehen wir noch Verbesserungsbedarf.

Zur Verbesserung der ambulanten und stationdren Chemotherapiebestellung und —applikation wird ein
neues Computerprogramm eingefiihrt werden missen, da die momentane Praxis sehr personalintensiv
ist.

Ob die zunehmenden Anforderungen im Bereich der Tumordokumentation mit dem momentanen Perso-
nalstand zu erfillen sind, wird ebenfalls von der Unterstiitzung durch intelligente IT-Systeme abhangig
sein.

Auch durch die Vereinheitlichung der Nomenklatur auf dem Boden des GBA-Beschlusses mdchte das On-
kologische Zentrum den Begriff Onkologischer Schwerpunkt und Krebszentrum ablegen und zukinftig nur
noch mit dem Namen Onkologisches Zentrum Hegau-Bodensee arbeiten. Als krankenhausplanerisch aus-
gewiesenes Zentrum werden zukilnftig auch auf dem Gebiet der Zusammenarbeit mit kooperierenden
Zentren neue Aufgaben auf uns zukommen. Beschwingt durch den Gedanken, dass die schlimmsten Rest-
riktionen durch die Corona-Pandemie hinter uns liegen und die Zentrumstrukturen trotz der Widrigkeiten
gestarkt werden konnten, blicken wir zuversichtlich in die Zukunft, die positive Entwicklung des Onkologi-
schen Zentrums Hegau-Bodensee fortsetzen zu kénnen.
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